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Betreft: Schriftelijke vragen - Nep-collectanten en -verkopers in Maastricht

Geacht college,

In de aanloop naar de feestdagen zijn collectanten en deur-aan-deurverkopers weer actiever. Hoewel
veel initiatieven oprecht en goed bedoeld zijn, wordt deze periode helaas ook benut door nep-
collectanten en oplichters. Recent zijn er in de wijken Biesland en Sint-Pieter meldingen
binnengekomen van verdachte personen die zich voordeden als verkopers van een netwerkprovider,
zonder over de benodigde legitimatie en vergunning te beschikken. Dit soort praktijken veroorzaakt
niet alleen financiéle schade, maar ondermijnt ook het vertrouwen van inwoners in eerlijke collectes
en verkopers.

Hierover heeft Partij Veilig Maastricht de volgende vragen.

1. Is een vergunning in Maastricht verplicht voor collectanten en deur-aan-deur verkoop?

2. Hoeveel vergunningen zijn er in de afgelopen drie jaar verstrekt voor collectanten en deur-
aan-deurverkopers binnen de gemeente Maastricht?

3. Kan het college aangeven welke specifieke voorwaarden er momenteel worden gesteld aan
het verkrijgen van een vergunning voor deur-aan-deuractiviteiten, en hoe streng hierop
wordt gehandhaafd?

4. Welke maatregelen kunnen er worden genomen om nep-collectanten en -verkopers
actiever aan te pakken, bijvoorbeeld door extra controles of het verplicht zichtbaar dragen
van een vergunning tijdens de collecte?

5. Kan het college aangeven hoe vaak er in de afgelopen drie jaar controles zijn uitgevoerd op
vergunningen van collectanten en verkopers die deur-aan-deur actief zijn binnen de
gemeente Maastricht?

6. Is het college bereid om een voorlichtingscampagne te starten of te intensiveren om
inwoners te waarschuwen voor de risico’s van nep-collectanten en oplichters, bijvoorbeeld
via sociale media, huis-aan-huisbladen, of buurtappgroepen?

7. Zijn er specifieke initiatieven vanuit de gemeente om kwetsbare groepen, zoals ouderen, te
beschermen tegen nep-collectanten en oplichters?

8. Hoe wordt er momenteel samengewerkt met de politie om nep-collectanten en -
verkopers te signaleren en tegen te gaan? Wordt er hierbij gebruik gemaakt van meldingen
van inwoners?
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9. Wordt er overwogen om samen te werken met buurtpreventieteams of wijkagenten om
verdachte situaties sneller te signaleren en inwoners direct te waarschuwen?
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